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客戶訂單查詢客戶訂單查詢客戶訂單查詢客戶訂單查詢(ENQ0012) 
 

說明說明說明說明 ：：：：以客戶訂單號查詢相關物品情况，如該客戶的物品交易情况、物品價格等。  

操作方法操作方法操作方法操作方法 ：：：： 

“客戶訂單”欄位輸入“客戶訂單號”（或點擊客戶訂單瀏覽鍵  - > 打開訂單檔案瀏覽

窗口 - > 選擇需要的客戶訂單編號） - > 選擇相應“查詢選項” - > 點擊“開始查詢” - > 

進入所選項瀏覽窗口 - > 瀏覽完畢，將瀏覽窗口關閉，可以繼續其它選項查詢。 

* 如需要查詢該客戶訂單物品狀况，方法如下： 

輸入客戶訂單號 - > 查詢選項選擇“狀况” - > 點擊“開始查詢”，可以瞭解到該客戶訂

單物品詳細狀况記錄，如圖： 

 

注意事項注意事項注意事項注意事項: 

� 查詢瀏覽窗口點擊鼠標右鍵，顯示相應的功能按鈕（最前、前後、複製、導出等），可

根據實際需要于瀏覽窗口操作； 

� 所有查詢瀏覽窗口內容均可導出 EXCEL 格式（瀏覽窗口點擊鼠標右鍵 -> 選擇“導
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出” -> 點擊“是”）。 


